Дәріс 7. Психологиядағы сана мәселесі

Мақсаты: студенттердің психологиядағы сана мәселесі туралы түсініктерін қалыптастыру
Жоспар:
1. Сананың пайда болу шарттары: ұжымдық еңбек әрекеті және тіл. Сана мен әрекеттің бірлігі принципі.
2. Еңбек әрекетіндегі тілдің пайда болуы мен дамуы. Қарым-қатынасты адамның ерекше әрекеті ретінде анықтау. Сананың спецификалық психологиялық сипаттамалары.
[bookmark: _GoBack]3. Саналы бейнелердің құрылымы: мағына және тұлғалық мағына. Олардың дүниенің саналы бейнесін құрудағы рөлі.

Сана - бұл адамның психикалық рефлексиясының кейінгі түрі, бұл жеке және әлеуметтік болғанына қарамастан, рефлексияның жеке формасы. Сана-бұл адам өміріндегі маңызды көрініс. 
Біз саналы түрде бейнелейтін нәрсе әрқашан семантикалық мазмұнға ие болады.
Сана деп аталатын мұндай психикалық рефлексияның пайда болу шарттары қандай?
Адамның саналы іс-әрекеті оның негізгі ерекшеліктері бойынша жануарлардың жеке өзгермелі мінез-құлқынан күрт ерекшеленеді.
Адамның саналы әрекетінің айырмашылығы үш негізгі белгіге байланысты:
1. Биологиялық мотивтермен қосымша байланыс.
2. Саналы әрекет нақты жағдайды ғана емес, оның астарында жатқан ішкі заңдылықтарды тереңірек білуді басшылыққа алады. 
3. Әлеуметтік-тарихи тәжірибені игеру адамға тән.
Сананың пайда болу деңгейлері.
1. Ұжымдық еңбек қызметі.
2. Тіл.
3. Вербальды қарым-қатынас.
Санаға тән:
- Білімнің жиынтығы немесе жүйесі;
- Іс-әрекеттердің мақсаттылығының болуы;
- Тақырып пен нысанды нақты ажырату (менікі немесе біздікі);
- Тәжірибедегі, сезімдегі айқындық;
- Тілдегі айқындылық;
Бейсана. Адамның бейсаналық психикасы Жануарлар психикасына ұқсас емес. Бейсаналық психика тек адамға тиесілі, бұл адамның реакциясы; 
Өзіндік сана.
Сананың пайда болуының негізгі жалпы тарихи алғы шарты – адамдардың мақсатты түрде өзара әрекеттесуін қажет ететін мәжбүрлі ұжымдық еңбек, мұндай әрекеттесу нәтижесінде тіл ақпаратты қалыптастырудың және берудің негізгі құралы ретінде пайда болады.
Ұғымдар ым-ишарадан туындайды. Алдымен іс-әрекет болды, содан кейін ым-ишара арқылы көрсетіледі. Содан кейін қимылдар дыбыспен сүйемелденді. Дыбыс біраз уақыттан кейін ұғым – сөзге айналады. Тілдің күрделенуі мен жетілуі аң аулау кезінде пайда болды.
Адам мен жануарлардың негізгі айырмашылығы - абстрактілі түрде пайымдау және ойлау, өзінің өткені мен болашағы туралы ойлау қабілеті. Мұның бәрі бірігіп алынған сана саласымен байланысты.  Сана – адамның шындықты бейнелеуінің ең жоғарғы деңгейі (егер психика материалистік тұрғыдан қарастырылса) және болмыстың психикалық принципінің өзіндік адамдық формасы (егер психика идеалистік тұрғыдан қарастырылса). Адам тілді басқа адамдарға өткен, бүгін және болашақ туралы хабардар ету, оларға әлеуметтік тәжірибе беру үшін пайдалана алады. Жануарлар осы жағдаймен шектелген сигналдар бере алады. Жануар тек көзбен қабылданатын нәрсенің шегінде әрекет ете алады.  Адамның мінез-құлқы белгілі бір жағдайды абстракциялау және осы жағдайға байланысты туындауы мүмкін салдарларды болжау қабілетімен сипатталады, бұл оның осы жағдайға тікелей тәуелділігін жояды. Адам танылған қажеттілікке, яғни саналы түрде әрекет ете алады.
Сонымен, жануарлар мен адам психикасының айырмашылығының мәні мынада:
Адамның мінез-құлқы осы нақты жағдайдан абстракциялау (зейінді аудару) және осы жағдайға байланысты туындауы мүмкін салдарды болжай білу қабілетімен сипатталады. Адам танылған қажеттілікке сәйкес саналы әрекет ете алады. Бұл адам психикасы мен жануарлар психикасының бірінші айырмашылығы.
Адам мен жануардың екінші айырмашылығы оның еңбек құралдарын жасау және ұстау қабілетінде. Жануарлар тұрақты заттар әлемінде өмір сүрмейді. Олар үшін кез келген объект белгілі бір жағдайда, әрекет процесінде ғана белгілі бір мағынаға ие болады. Сонымен қатар, жануарлардың құрал-саймандық қызметі ешқашан ұжымдық түрде орындалмайды - ең жақсы жағдайда, маймылдар өз әріптестерінің белсенділігін бақылай алады, бірақ олар ешқашан бір-біріне көмектесіп, бірге әрекет етпейді.
Адамның жануардан айырмашылығы, құралды алдын ала жоспарланған жоспар бойынша жасап, оны мақсатына сай пайдаланады және сақтайды.  Адам салыстырмалы түрде тұрақты заттар әлемінде өмір сүреді. Адам құралды басқа адамдармен бірге пайдаланады, ол құралды пайдалану тәжірибесін біреуден алып, оны басқа адамдарға береді. Адамның психикалық әрекетінің үшінші ерекшелік белгісі – әлеуметтік тәжірибені беру. Адам, жануарлардан айырмашылығы, әлеуметтік тәжірибені қолдана алады. Жеке тұлғаның мінез-құлқында әлеуметтік тәжірибе басым орын алады. Адам психикасы ең үлкен дәрежеде оған берілетін әлеуметтік тәжірибе арқылы дамиды. 
Адам санасының пайда болуының алғы шарттары.
Адамның санасы өзінің өмір сүрген әлеуметтік кезеңінде пайда болды және дамыды. Пайда болуы мен дамуының негізгі шарты – адамдардың бірлескен өнімді, сөйлеу арқылы жүзеге асырылатын аспаптық қызметі. Тобыр ішіндегі адамның ата-бабаларының инстинктивті байланысы өндірістік қызмет негізінде байланыспен алмастырылды. Бірлескен қызмет тобырдың қоғамға айналуына ықпал етті. Олай болса, ата-бабаларымыздың бірлесе әрекеттері еңбектің пайда болуы мен қоғамның қалыптасуы себеп болды. Адам санасы, рефлексияның ең жоғарғы түрі еңбекте де дамыды. 
Жануар кездейсоқ заттар әлемінде өмір сүреді, адам өзі үшін тұрақты заттар әлемін жасайды. Адам әрекеті саналы әрекетке айналады. Еңбектің әсерінен қолдың жаңа қызметтері бекітіліп, қос аяқтылық дамыды. Бұл мидың дамуына әсер етті. Адамның қоғам мүшесі ретіндегі қажеттіліктерінің бірі сөйлеудің қалыптасуына әкелген қарым-қатынас қажеттілігі болды. 
Сананың психологиялық ерекшеліктеріне мыналар жатады:
1) Өзін білуші субъект ретінде сезіну – адам өзін басқа әлемнен бөлінген, өзін тануға ​​дайын және қабілетті тіршілік иесі ретінде жүзеге асырады. Адамның алған заттар туралы білімі заттардың өзінен ерекшеленеді.  Адам бұл білімін сөзбен, ұғыммен, таңбамен көрсете алады, қайта жаңғырта алады және т.б. Есінің жоғалуымен (ұйқы, гипноз, ауру) бұл қабілет жоғалады. 
2) Шындықты ойша бейнелеу және елестету. Сананың бұл психологиялық сипаттамасы ерікпен тығыз байланысты, бірақ елестету мен бейнелеу әрқашан саналы ерікті бақылауда бола бермейді. Қазіргі уақытта жоқ шындықты бейнелеу (қиялдар, армандар) сананың маңызды сипаттамаларының бірі ретінде әрекет етеді. Сана сөйлеумен тығыз байланысты және онсыз сананың жоғары формаларында болмайды. Түйсіктерден, қабылдаудан, есте сақтаудан айырмашылығы, саналы рефлексия бірқатар ерекше қасиеттермен сипатталады, олардың бірі - ұсынылған нәрсенің мағыналығы, яғни белгілі бір мағынаға ие болу. Тағы бір қасиеті – санада құбылыстың, заттар мен оқиғалардың негізгі белгілері ғана бейнеленеді.
 3) қарым-қатынас жасау қабілеті. Көптеген жануарлардың коммуникативті мүмкіндіктері бар, бірақ олар адамнан ерекшеленеді, өйткені тілдің көмегімен адам өзінің ішкі күйлері туралы (жануарлар сияқты) ғана емес, сонымен бірге ол білетін, көретін, түсінетін, елестететін, яғни әлем туралы объективті ақпаратты адамдарға жеткізеді.
4) Еңбек әрекетіне көшудің негізгі биологиялық алғы шарты екі аяқтылық болып табылады. Адамның артқы аяқтарында (аяқтары) тұрып, алдыңғы аяқтарын (қолдарын) босатуы оның дамуына көптеген мүмкіндіктер туғызды.  Адам табиғи материалдарды еңбек құралы ретінде пайдалана бастайды, содан кейін табиғи материалдар негізінде ол өзінің еңбек құралдарын жасай бастайды, ал соңғы буыны заттар жасау болып табылады.
Адамның психикасы материяның бүкіл эволюциясы арқылы дайындалды. Психиканың дамуын талдау сананың пайда болуының биологиялық алғышарттары туралы айтуға мүмкіндік береді. Алайда сананы жануарлар эволюциясынан тікелей шығару мүмкін емес: адам – әлеуметтік қатынастардың өнімі. Қоғамдық қатынастардың биологиялық алғы шарты тобыр болды. Адам ата-бабалары тобыр болып өмір сүрді, бұл барлық адамдарға жаулардан жақсы қорғануға, бір-біріне өзара көмек көрсетуге мүмкіндік берді. Маймылдың адамға, тобырдың қоғамға айналуына әсер еткен фактор еңбек қызметі болды,  сонымен қолса, адамдардың бірігіп еңбек құралдарын өндіру мен пайдаланудағы әрекеті прогреске әкелді.
3. Объектілерді өндіруде тілдің  дамуы үшін жағдайлар туындады. Жаңа нысанды белгілеу үшін сөздер енгізіледі. Зат есімдер негізінен етістік формаларынан жасалған. Сөйлеудің дамуы мен жаңа сөздердің пайда болуы еңбекпен байланысты болғандықтан, алғашқы сөздер негізінен іс-әрекетті білдіреді, Сол себебпті алғашқы сөздер етістіктер болып табылады.
Тілдік жүйе - бұл дүние туралы қандай да бір түсінік беретін белгілер жүйесі. Бұл белгілер заттық – материалдық, заттық емес: заттанған (әріптер), идеал, дыбыс, жарық. 
Тіл – ойды білдіру құралы және ойдың өмір сүру формасы. Адам тілі – материалдық құралдар жүйесі: дыбыстар, сөздер, сөз формалары және сөйлемдегі сөздердің тұрақты тіркестерінен тұрады. Тіл ойлаумен тығыз байланысты, ол ойлау жұмысының нәтижесін, адамның танымдық іс-әрекетінің табыстарын сөз бен сөйлемде тіркеп, бекітеді, сөйтіп адам қоғамындағы ой алмасуға мүмкіндік береді.  Тілсіз адам ойы өмір сүре алмайды және дами алмайды.  Адам танымының маңызды спецификалық белгілерінің бірі – сөйлеу, тіл, ол ғылыми ұғымдарды, категорияларды жасауға, ғылым заңдылықтарын тұжырымдауға және сол арқылы құбылыстардың мәніне терең енуге мүмкіндік береді.
Тілдің арқасында адам әлемі екі еселенеді және олар жоқ кезде де заттармен жұмыс істеуге мүмкіндік береді. 
Сөз белгілі бір субъектінің көрсеткішін тудырып қана қоймайды, сонымен бірге сөзсіз қосымша ассоциацияларды тудырады. Осылайша әрбір сөздің өзіндік «семантикалық өрісі» болады.
Сөздің мағынасының өзі маңызды рөл атқарады (Л. С. Выготский бойынша). Сөз мағынасына тек пәндік байланыс пен ассоциативті орта ғана емес, сонымен қатар объектілерді талдау, олардың белгілерін абстракциялау және жалпылау жатады.  Демек, сөз заттың, идеяның орнын басатын құрал ғана емес, ойлаудың ұяшығы болып табылады. 
Сөз ойлаудың құралы, сонымен қатар, қарым-қатынас құралы болып табылады. Жалпы, тіл адам танымын ұтымды жоспарға айналдырады.
Сөйлеу - белгілер арқылы ақпаратты беру, ерекше әрекет: ойды сөз арқылы беру.
Сөйлеу - қоршаған дүниенің заттары мен құбылыстарының тікелей, нақты сигналдарын көру, есту және басқа да рецепторлардан келетін дененің ішкі ортасынан келетін сигналдарды қабылдау (талдау және синтездеу) жануарлар мен адамдардың алғашқы сигналдық жүйесін құрайды. Сонымен бірге, еңбек және қоғамдық өмір процесінде адамда сөздік сигналдармен, сөйлеумен байланысты екінші сигналдық жүйе деп аталатын «ерекше өсу» дамиды.  Бұл сигналдық жүйе сөздерді қабылдаудан тұрады - естілетін, айтылған (дауыс немесе өзіне) және көрінетін (оқу және жазу кезінде). Сөздерді түсіну, содан кейін айту қабілеті балада белгілі бір дыбыстардың (сөздердің) сыртқы заттардың көру, тактильді және басқа да әсерлерімен байланысуы нәтижесінде дамиды.
Ұғымдардың пайда болуы адамның жаңа құралы – адам психикасының жаңа формасы – сананың пайда болуын білдіреді. Рубинштейннің пікірінше, сана - бұл дүние туралы білімнің, әлем туралы білімнің және біздің қажеттіліктерімізді білудің жиынтығы, ол біздің санамызды қаншалықты жақсы білетінімізге, күйімізді өзгерте алатынымызға байланысты.  Сана сонымен қатар қоршаған дүниенің барлық қатынастардағы көрінісі, дүниенің біртұтас жүйе ретіндегі көрінісі.
Сана - шындықты бейнелеудің ең жоғарғы формасы. Сананың көмегімен адамның сыртқы әлеммен байланысының формалары мақсатты түрде реттеледі. Сана-бұл жеке адамның тәжірибесі аясында пайда болатын және белгілі бір субъективті шындық ретінде танылатын шындықтың субъективті тәжірибесі. Сана адамның айналасындағы барлық нәрсеге деген көзқарасымен сипатталады.
Жинақталған білімнің шындықпен арақатынасы және олардың адамның жеке тәжірибесіне енуі шындықты жүзеге асыру процесі болып табылады. Тұлғалық сана сыртқы объектілерді ғана сезіну емес, сонымен бірге адамның өзін және психикалық әрекетін білуді білдіреді. Демек, тұлғаның санасын өзіндік санасыз елестету мүмкін емес. Өзіндік сананы өзіндік ерекшеліктері бар сана деп түсіну керек, өйткені талдау объектісі тұлғаның өзінің психикалық қасиеттері болып табылады, тұлғаның шындықты бейнелеу қасиеттері, оның тәжірибесі, қоршаған шындықтағы әрекеттердің адекваттылығы. Адамның қалыптасуы сенсорлық формалардан басталады - түйсік, қабылдау және т.б., өзін-өзі тану дамуда өзіндік кезеңдері арқылы қалыптасады. 
Өзіндік сана мен қоршаған шындықты сезінудің бірлігі негізінде ғана адам тұлғасына ғана тән өзін-өзі реттеудің ең жоғары формасы қамтамасыз етілуі мүмкін.
Сана адамның психикалық әрекетінің барлық түрлерін қамтиды: түйсік, қабылдау, идеялар, ойлау, зейін, сезім және ерік.  Бұл психикалық құбылыстардың әрқайсысы өзіндік сапалық ерекшеліктерге ие бола отырып, дербес, оқшауланып ретінде өмір сүрмейді, тек біртұтас тұтас сананың бір бөлігі болып табылады. 
Шындықты сезіне отырып, адам белгілі нәрсеге өзінің қатынасын эмоционалды түрде сезінеді, нақты дүниені бейнелеудің нақты, саналы түрі болып табылатын белгілі бір сезімдерді бастан кешіреді. Эмоциялар, сезімдер – сананың бір жағы. Сана шындықты белсенді түрлендіруге бағытталған адам әрекетін реттеуді қамтиды. Сананың практикалық әрекеттерге үндеуі ерік - сананың маңызды аспектілерінің бірі.
Психикалық процестер, когнитивтік және эмоционалдық-еріктік әрқашан белгілі бір заттар мен құбылыстарға бағытталған. Зейінді психикалық процестердің объективті бағдары ретінде сананың аспектілерінің бірі ретінде де қарастыруға болады. 
Сана сөйлеу арқылы саналы адамның өзі үшін де, басқа адамдар үшін де объективті болады.  Ойды білдірудің нақты түрі ретіндегі сөйлеудің арқасында адам өзін басқа табиғаттан ажырата алады, абстрактілі ойлаудың көмегімен абстракцияланады, табиғат заңдылықтарын ашып, практикалық іс-әрекетке пайдалана алады. Сана – адамның жеке басының басты қасиеті.
Семантикалық формациялар жүйесі сананың құрылымы болып табылады. Мағынасы мен мән қажеттілікке қарай өзгереді.
Қарым-қатынас проблемалары өзара әрекеттесу процесіне теріс әсер ететін жекеленген мағыналарды дұрыс түсінбеу жағдайында туындайды. Сөйлеуде мағына бұрмалануы мүмкін, сөйлеуде кейбір жағдайларда түсінбеушілік тудыратын семантикалық көріністер (контекстер) бар.
 Сана – адамға ғана тән психикалық рефлексия мен өзін-өзі реттеудің ең жоғарғы деңгейі.
Сана - шындықты бейнелеудің ең жоғарғы формасы. Сананың көмегімен адамның сыртқы әлеммен байланысының формалары мақсатты түрде реттеледі. Сана-бұл шындықтың субъективті тәжірибесі, жеке адамның тәжірибесі аясында пайда болады және оны белгілі бір субъективті шындық ретінде таниды. Сана адамның айналасындағы барлық нәрсеге деген көзқарасымен сипатталады.
Өзіндік сананы өзіндік ерекшеліктері бар сана деп түсіну керек, өйткені, талдау объектісі тұлғаның өзінің психикалық қасиеттері болып табылады, тұлғаның шындықты бейнелеу қасиеттері, оның тәжірибесі, қоршаған шындықтағы әрекеттердің адекваттылығымен сипатталады. 
Өзіндік сана келесі функцияларды орындайды:
· Өзін-өзі біртұтас тұтастыққа біріктіру (адам «Мен» сөзін қолдана бастағанда).
· Өзін-өзі бағалауды қалыптастыру.
· Өзіндік сананың арқасында адамның «мені» адамды қауіп-қатерлерден қорғайды.
Сана қасиеттері:
(С.Л.Рубинштейн сананың келесі қасиеттерін атап көрсетеді)
Қарым-қатынас орнату; білім; тәжірибе.
Әрбір сана әрекеті сирек не тек таным, не тек тәжірибе, не тек қатынас болуы мүмкін; көбінесе осы үш құрамды қамтиды.
Сана функциялары:
Сананың негізгі қызметтеріне мыналар жатады: рефлексиялық; генеративті (шығармашылық немесе креативтілік); реттеу және бағалау; шағылысатын; рухани.
	Қазіргі ғылым бейсаналық көріністің төрт класын бөледі:
	1. Жоғары саналы құбылыстар – жеке саналы-ерікті басқаруға бейім емес. Шығармашылық мәселелерді шешудегі адамның психикалық белсенділігінің деңгейі.
2. Жеке мағынасы бар қалаған болашаққа байланысты бейсаналық мотивтер (бейсаналық мотивтер мен семантикалық бағдарлар).
3. Қызметті жүзеге асыру әдістерінің бейсаналық реттеушілері (операциялық көзқарастар мен автоматтандырылған мінез-құлық стереотиптері), оның ағымының бағытты және тұрақты сипатын қамтамасыз етеді.
4. Субсенсорлық қабылдаудың көрінісі – субъект өзінің әрекетіне әсері туралы өзі есеп бере алмайтын осындай тітіркендіргіштермен шартталған шындықтың тікелей ойша бейнеленуінің түрі.
Сана гетерогенді. Сана, сана алды және бейсаналық бар.
Сана алды - психоаналитикалық термин білімге, эмоцияларға, бейнелерге және т.б. қатысты, олар қазіргі уақытта санада көрінбейді, бірақ оңай қол жетімді.
Бейсана. Адам барлық психикалық процестер мен күйлерден хабардар емес, яғни өзінің іс-әрекетінен, ойынан хабары жоқ. Бұл бейсаналық процестер.
Бейсана - 1) болмыс құбылыстарымен шартталған психикалық процестер, актілер мен жай-күйлер жиынтығы, олардың ықпалында субъект өзіне есеп бермейді;  2) болмыс бейнесі мен оған субъектінің қатынасы бөлінбеген тұтастықты құрайтын ерекше рефлексия объектісі ретінде әрекет етпейтін психикалық рефлексия түрі.
Бейсаналықта бейнеленген шындық субъектінің тәжірибесімен және оның оған деген қатынасымен біріктіріледі, сондықтан әрекеттерді ерікті түрде бақылау және олардың нәтижелерін бағалау мүмкін емес. Бейсаналық (санасыз) процестер әртүрлі формада пайда болады. Үш сатыға жіктеледі: 
1) Санадан жоғары процестер.. Саналы жұмыс (мәселелерді шешу) процесінде ойдың бейсаналық жұмысы бір уақытта жүруі мүмкін. Белгілі бір сәтте бұл бейсаналық жұмыс саналы процеске еніп, кенеттен интуитивті шешім - инсайт пайда болады.  Шешім табылды, бірақ адам оның қалай болғанын түсіндіре алмайды. Шешімді жүзеге асыруға тек сөйлеу баяндамасы ғана мүмкіндік береді. Сол сияқты естеліктер орын алуы мүмкін, қиял бейнелері пайда болады және т. б.;
2) белсенділіктің бейсаналық стимулдары (бейсаналы мотивтер мен бағдарлар). Бағдардың рөлін (дененің белгілі бір әрекеттерді орындауға дайындығы) Д. Н.Узнадзе зерттеді. Тіршілік процесінде адамда бейсаналық дайындық қалыптасады, мысалы, үш саусақпен ұсақ заттарды алуға, үлкен затты ауыррақ деп қабылдауға т.б. Сондай-ақ әлеуметтік бағдарлар болуы мүмкін: жалған келісімнің әсері (барі солай айтады), достар әрқашан оң баға беру қажет және т.б. 
3) іс-әрекетті орындаудың бейсаналық реттеушілері (автоматизмдер – жүру, дағдылар, әдеттер, іс-әрекет әдістері (мысалы, есептерді шешу және т.б.).

Сұрақтар
1. Сананың пайда болу шарттарын түсіндіріңіз.
2. Сананың ерекше психологиялық сипаттамаларын атаңыз.
3. Саналы бейнелердің құрылымын сипаттаңыз: сезімтал тері, мағына және тұлғалық мағына.
4. Дүниенің саналы бейнесін құрудағы рөлін кеңейту.
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